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AVVISO INTERNO N. 22/2021 
 

Si comunica che il Dipartimento di Ingegneria Gestionale del Politecnico intende attivare 
il seguente incarico di collaborazione 
 

Oggetto Supporto ad attività di ricerca relativamente alla seguente attività: 
Analisi del comportamento di acquisto dei consumatori italiani a fronte 
dell’evoluzione dell’emergenza sanitaria, con focus specifico sul ruolo 
degli acquisti online e dei percorsi di acquisto ibridi 

  

Obiettivi da 
realizzare 

1) individuare cambiamenti nei comportamenti di acquisto a livello 
generale (cross category); 
2) aggiornare la nuova segmentazione individuata con l’edizione 2020; 
3) analizzare i comportamenti di acquisto di specifiche 
categorie/comparti merceologici da determinare in corso di progetto. 

  

Contenuto 
dell’incarico 

Progettare e aggiornare l’indagine compiuta dall’Osservatorio Multicanalità 
per l’edizione 2021, in continuità con le passate edizioni, evidenziando i 
cambiamenti strutturali conseguenti all’emergenza sanitaria sui processi di 
acquisto nelle fasi di raccolta informazioni, acquisto e post acquisto, per 
diverse categorie merceologiche (tra cui Largo Consumo e Servizi), 
aggiornando nel contempo la segmentazione dei consumatori italiani (14+). 
Nello specifico, le attività da svolgere saranno: 
- Analisi della letteratura scientifica e manageriale internazionale  
- Impostazione dei temi di ricerca per l’edizione 2021 
- Progettazione degli strumenti di indagine 
- Analisi dei dati raccolti 
- Redazione dei report finali 

  

Requisiti CLASSE DI LAUREA: LM-31 Ingegneria Gestionale o LM-77 
Scienze economico-aziendali 

  

Durata 7 mesi 
  

Responsabile Prof. Giuliano Noci 
 

In ottemperanza alle disposizioni contenute all’interno del D.Lgs. 165/2001 si invita il 
Personale Dipendente del Politecnico di Milano a comunicare la propria disponibilità a 
svolgere le attività sopra riportate all’interno dei propri compiti/mansioni istituzionali. 
Eventuali manifestazioni di interesse, complete di curriculum vitae, andranno inviate entro 
e non oltre il 02/04/2021 al seguente indirizzo incarichi-dig@polimi.it  
 

Il Direttore del Dipartimento 

(Prof. Alessandro Perego) 
 

Il documento è firmato digitalmente ai sensi del D.lgs 82/2005 CAD e s.m.i. e norme collegate e sostituisce il documento 
cartaceo e la firma autografa 
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AVVISO INTERNO N. 23/2021 
 

Si comunica che il Dipartimento di Ingegneria Gestionale del Politecnico intende attivare 
il seguente incarico di collaborazione 
 

Oggetto Supporto ad attività di ricerca relativamente alla seguente attività: 
Supporto attività di disseminazione nell’ambito del progetto HEART 

  

Obiettivi da 
realizzare 

Curare la comunicazione relativa alle attività del Politecnico di Milano 
sulla piattaforma HEART durante la durata del progetto ed al termine 
dello stesso. 
Realizzare la rassegna stampa e documentale connessa ai risultati del 
progetto, monitorandone le uscite sui media sia a livello italiano che 
internazionale. 

  

Contenuto 
dell’incarico 

Gestione attività di comunicazione/diffusione dei risultati della ricerca; 
Realizzazione di report sulle attività e presentazione dei risultati della 
ricerca; 
Rassegna stampa e documentale da svolgersi nell’ambito delle attività 
del progetto europeo HEART avente come oggetto la riqualificazione 
energetica degli edifici condominiali, al fine di conseguire elevati 
livelli di efficienza energetica e di consentire un efficace 
interfacciamento con le Smart Grid. 

  

Requisiti CLASSE DI LAUREA: LM-52 Relazioni Internazionali o LM-59 
Scienze della Comunicazione pubblica, d'impresa e pubblicità 

  

Durata 12 mesi 
  

Responsabile Prof. Vittorio Chiesa 
 

In ottemperanza alle disposizioni contenute all’interno del D.Lgs. 165/2001 si invita il 
Personale Dipendente del Politecnico di Milano a comunicare la propria disponibilità a 
svolgere le attività sopra riportate all’interno dei propri compiti/mansioni istituzionali. 
Eventuali manifestazioni di interesse, complete di curriculum vitae, andranno inviate entro 
e non oltre il 02/04/2021 al seguente indirizzo incarichi-dig@polimi.it  
 

Il Direttore del Dipartimento 

(Prof. Alessandro Perego) 
 

Il documento è firmato digitalmente ai sensi del D.lgs 82/2005 CAD e s.m.i. e norme collegate e sostituisce il documento 
cartaceo e la firma autografa 

DIPARTIMENTO DI 
INGEGNERIA 
GESTIONALE 

 
A Tutto il Personale del Politecnico di Milano 
Loro Sedi 
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AVVISO INTERNO N. 24/2021 
 

 
Si comunica che il Dipartimento di Ingegneria Gestionale del Politecnico intende attivare 
il seguente incarico di collaborazione 
 

Oggetto Supporto ad attività di ricerca relativamente alla seguente attività: 
Definizione di possibili scenari evolutivi in tema di «energy 
community» e delle ricadute per il sistema-paese associate alla loro 
diffusione 

  

Obiettivi da 
realizzare 

Analisi del quadro normativo italiano attuale sul tema «energy 
community», volto ad identificare gli eventuali «gap» rispetto alla 
«fattibilità normativa» delle possibili declinazioni del concetto di 
Energy community identificate all’interno del quadro normativo 
europeo. 

  

Contenuto 
dell’incarico 

Il progetto si propone di analizzare il quadro normativo europeo 
attuale sul tema «energy community», volto ad identificare le possibili 
declinazioni del concetto di Energy community 

  

Requisiti CLASSE DI LAUREA: LM-31 Ingegneria gestionale o LM-30 
Ingegneria energetica e nucleare 

  

Durata 2 mesi 

  

Responsabile Prof. Vittorio Chiesa 

 

In ottemperanza alle disposizioni contenute all’interno del D.Lgs. 165/2001 si invita il 
Personale Dipendente del Politecnico di Milano a comunicare la propria disponibilità a 
svolgere le attività sopra riportate all’interno dei propri compiti/mansioni istituzionali. 
Eventuali manifestazioni di interesse, complete di curriculum vitae, andranno inviate entro 
e non oltre il 02/04/2021 al seguente indirizzo incarichi-dig@polimi.it  
 

Il Direttore del Dipartimento 

(Prof. Alessandro Perego) 
 

Il documento è firmato digitalmente ai sensi del D.lgs 82/2005 CAD e s.m.i. e norme collegate e sostituisce il documento 
cartaceo e la firma autografa

 

DIPARTIMENTO DI 
INGEGNERIA 
GESTIONALE 

 
A Tutto il Personale del Politecnico di Milano 
Loro Sedi 
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AVVISO INTERNO N. 25/2021 
 

 
Si comunica che il Dipartimento di Ingegneria Gestionale del Politecnico intende attivare 
il seguente incarico di collaborazione 
 

Oggetto Supporto ad attività di ricerca relativamente alla seguente attività: 
Indagine sulla legittimità delle decisioni della folla 

  

Obiettivi da 
realizzare 

Lo studio del rapporto tra autorità della folla (crowd) e autorità degli 
esperti nel legittimare la conoscenza scientifica e le scelte 
tecnologiche o politiche studio. 

  

Contenuto 
dell’incarico 

Raccogliere dati sul campo in base alla metodologia etnografica/ della 
“grounded theory” relativamente ad una o più comunità crowd attive 
in ambito scientifico. Analizzare i dati in base alle metodologie di 
analisi qualitativa. 

  

Requisiti CLASSE DI LAUREA: LM-88 Sociologia e ricerca sociale o LM-
77 Scienze economico-aziendali o LM-56 Scienze dell'economia 
LM-62 Scienze della politica 

  

Durata 12 mesi 

  

Responsabile Prof. Chiara Franzoni 

 

In ottemperanza alle disposizioni contenute all’interno del D.Lgs. 165/2001 si invita il 
Personale Dipendente del Politecnico di Milano a comunicare la propria disponibilità a 
svolgere le attività sopra riportate all’interno dei propri compiti/mansioni istituzionali. 
Eventuali manifestazioni di interesse, complete di curriculum vitae, andranno inviate entro 
e non oltre il 02/04/2021 al seguente indirizzo incarichi-dig@polimi.it  
 

Il Direttore del Dipartimento 

(Prof. Alessandro Perego) 
 

Il documento è firmato digitalmente ai sensi del D.lgs 82/2005 CAD e s.m.i. e norme collegate e sostituisce il documento 
cartaceo e la firma autografa

 

DIPARTIMENTO DI 
INGEGNERIA 
GESTIONALE 

 
A Tutto il Personale del Politecnico di Milano 
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