
 

Corso  
Coordinamento efficace: strumen1 e 

comportamen1 dis1n1vi per o4mizzare le 
a4vità del referente di UOF 

Obie%vi del corso 
La complessità organizza2va che a5raversa tu5e le stru5ure di un grande Ateneo riguarda chi 
ricopre ruoli di responsabilità. In par2colar modo il profilo di ruolo di un Referente di Unità 
Organizza2va Funzionale prevede una serie di compi2 e competenze sia organizza2ve che 
relazionali. 

Il corso ha l’obieCvo di: 
• razionalizzare alcuni compi2 organizza2vi, al fine di essere sempre affidabili per 

l’interlocutore interno ed esterno, con par2colare riferimento alla capacità di pianificare le 
aCvità e individuare le priorità 

• rafforzare la capacità di problem solving autonomo 
• rivisitare le competenze di coordinamento delle aCvità dei colleghi della UOF 
• sviluppare un a5eggiamento di disponibilità alla comunicazione interfunzionale 

Programma  
Contenu2 affronta2: 

• iden2tà di ruolo: le tre dimensioni della professionalità, compi2 e responsabilità 

• individuazione di quali aspeC del profilo presentano par2colari cri2cità 

• approfondimento dei comportamen2 rela2vi a: efficacia, efficienza, affidabilità 

• come oCmizzare la pianificazione delle proprie aCvità quo2diane e come 
individuare le priorità 

• differenza tra cara5ere e comportamento: le soJ skills necessarie al ruolo di RUOF 

• gli s2li relazionali con i propri colleghi e con i colleghi di altre UOF 

PROGRAMMA CORSO



 

Metodologia dida%ca 
Il corso si svolgerà in piccoli gruppi, centrato sulla specificità dei des2natari, e sarà interamente in 
modalità telema2ca. Il corso, della durata di 12 ore complessive, è ar2colato in 3 moduli da 4 ore 
ciascuno. 

Sede e orari del corso 
Il corso si svolgerà in una delle seguen2 edizioni: 
• 1° edizione: 
Giovedì 9 - 16 - 23 se5embre ore 9-13 
• 2° edizione: 
Martedì 14 - 21 - 28 se5embre ore 9-13 
• 3° edizione: 
Giovedì 30 se5 - 7 - 14 o5obre ore 13.30-17.30 
• 4° edizione: 
Martedì 5 - 12 - 19 o5obre ore 9-13 
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