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SCHEDA DI MONITORAGGIO ANNUALE

Nel modello, sono riportati in rosso e in azzurro, suggerimenti ed esempi per la compilazione che alla fine sono DA CANCELLARE NEL DOC FINALE:

La scheda di monitoraggio annuale (SMA) è uno strumento utile al monitoraggio annuale del CdS la cui compilazione rappresenta un momento importante per verificare se il CdS mantiene la rotta desiderata e monitorare lo stato di attuazione delle azioni di miglioramento definite nei riesami precedenti.

Non è necessario commentare tutti i singoli dati analizzati all’interno del documento ma è importante soffermarsi sulla verifica dell’assenza di reali anomalie e sulla valutazione delle azioni di miglioramento impostate in modo tale che, quando necessario, possano essere modificate sulla base delle evidenze osservate. Misurare il grado di raggiungimento degli obiettivi, sulla base delle attività già effettuate, permette di capire se si sta lavorando nella giusta direzione e in maniera efficace o se è necessario modificare quanto pianificato. Buon lavoro.
Si consiglia di:

· di non stilare un documento eccessivamente lungo indicativamente potrebbe essere non oltre 7 pagine;

· di utilizzare un linguaggio che renda il documento chiaro e di immediata comprensione a tutti i portatori di interesse (CPDS, NdV, PAVA, ANVUR), soprattutto per quanto riguarda le azioni di miglioramento;

· di selezionare per l’analisi solo gli indicatori più significativi in relazione alle caratteristiche e agli obiettivi specifici del CdS;

· di tenere presente che gli indicatori segnalano una situazione ma non spiegano la causa della criticità ed è quindi importante nel documento fornire spiegazioni e circostanziare i dati anche in relazione agli anni precedenti, soprattutto in presenza di valori critici;

· di inserire nella SMA solo le informazioni necessarie a inquadrare il problema di interesse citando i documenti necessari a supportare le proprie affermazioni, circostanziandole con ragionamenti logici o con i dati disponibili;

· in caso di lauree e lauree magistrali di continuità, di fare attenzione all’individuazione delle criticità e delle azioni di miglioramento. A meno che le criticità non abbiano la stessa causa, i corsi sono comunque diversi e pertanto i documenti dovrebbero presentare delle specificità relative a ciascun corso;

· in particolare sono da evitare affermazioni del tipo: “si dovrebbe..., sarebbe opportuno..., occorre mettere in atto le misure adeguate…” o la formulazione di azioni in forma generica quali “migliorare orientamento, aumentare tutoraggio, monitorare le iniziative messe in atto” a meno che non siano adeguatamente precisate le modalità, i tempi e le responsabilità. Ad esempio, “aumentare il tutoraggio” senza ulteriori precisazioni è azione troppo generica;

· di tenere conto delle osservazioni e dei suggerimenti della CPDS e del NdV, espressi nelle rispettive relazioni relative agli anni di osservazione ed evidenziare nel documento di Riesame le azioni svolte per dare seguito alle osservazioni o, eventualmente, le ragioni per le quali il GdR ha ritenuto le osservazioni non applicabili.

Scuola di …

Corso di Laurea (o Corso di Laurea Magistrale) in …

Classe/i di appartenenza: …

Sede/i delle attività didattiche: …
Ottobre 2021

Documento compilato da:

· …;

· ….

[E’ necessario il coinvolgimento di una rappresentanza studentesca. Gli studenti contribuiscono al miglioramento del Corsi di Studio nel loro complesso. Fondamentale è la loro partecipazione attiva e consapevole nel gruppo di riesame. Se non ci sono rappresentanti eletti coinvolgere comunque qualche studente anche se non rappresentante, anche se già in Commissione Paritetica. Per i docenti non coinvolgere docenti già in Commissione Paritetica.] 
Scheda di Monitoraggio Annuale  
	Gruppo di Riesame: 

Indicare chi ha svolto le operazioni (gruppo di riesame, componenti e funzioni) e le modalità (organizzazione, ripartizione dei compiti, condivisione)
Prof.ssa / Prof.  ………(Coordinatore CdS) – Responsabile del Gruppo di Riesame
…………. 

…………. 

Sig.ra/Sig.  …………... (Studente)

Sono stati consultati inoltre: … … …  (se del caso)
Principalmente, per la redazione della Scheda, vi invitiamo a prendere in considerazione la relazione della Commissione Paritetica Docenti-Studenti della Scuola e i dati resi disponibili dall’ANVUR e dall’Ateneo.

La scheda di Monitoraggio Annuale è stata presentata e discussa in Consiglio di Corso di Studio il ___________

Si raccomanda di dare evidenza, nel verbale del CCS e/o nello spazio qui sotto, della presentazione e discussione del documento di riesame prima della sua approvazione. Ad esempio, distribuzione della bozza via mail e poi discussione in CCS oppure presentazione in una seduta e approvazione in quella dopo. 



	Sintesi dell’esito della discussione con il Consiglio del Corso di Studio

Si raccomanda qui la massima sintesi. Qualora su qualche punto siano stati espressi dissensi o giudizi non da tutti condivisi, darne sintetica notizia.
                                    

	Relazione CPDS 2020

Riportare in sintesi le azioni svolte per dare seguito alle osservazioni delle CPDS o, eventualmente, le ragioni per le quali il GdR ha ritenuto le osservazioni non applicabili.



1. STATO DI ATTUAZIONE DELLE AZIONI DI MIGLIORAMENTO PREVISTE NELL’ ULTIMO RIESAME 
Riportare le azioni di miglioramento previste nel riesame ciclico o nella Scheda di monitoraggio annuale dell’anno precedente per:

- monitorare lo stato di attuazione delle attività messe in atto (ciò che è stato previsto è stato attuato?)

- verificare l’efficacia delle azioni intraprese per eliminare la criticità rilevata (ciò che è stato attuato ha avuto effetto sul problema rilevato?).

-  laddove possibile di accorpare le azioni di miglioramento sulle diverse sedi (se previste) e di trattarle congiuntamente;

	Identificativo
	Obiettivi
	Azioni da Intraprendere
	Come/Chi/risorse
	Tempi, Responsabilità e modalità di verifica

	
	
	
	
	

	
	Stato di attuazione a ottobre 2021 ed eventuale verifica dell’efficacia: 
OBIETTIVO: Completato …..  In corso…… Sospeso …..

(descrivere lo stato di attuazione della azione di miglioramento e SE POSSIBILE la sua efficacia o le cause della sospensione)



2. COMMENTO AI DATI ANVUR

[Analisi e Commento ai dati ANVUR_ accessibili da Scheda SUA selezionando la voce “Monitoraggio annuale: indicatori”]

3.  COMMENTO AI DATI ATENEO
Eventuale Analisi e Commento ai dati messi a disposizione dall’Ateneo. 

RICORDARSI: Il nuovo valore soglia per gli insoddisfatti è il 30%. Raccomandiamo una maggiore attenzione all’analisi per gli insegnamenti con un alto numero di frequentanti.
4. PIANO DI AZIONE PER IL MIGLIORAMENTO

Nella proposta di azioni di miglioramento:

- selezionare poche azioni di miglioramento (AM), chiare, concrete e significative. Qualora strettamente necessario in relazione alle criticità rilevate, possono essere individuate azioni correttive la cui realizzazione chiami in causa soggetti diversi dal CdS, promuovendo, se possibile, un confronto con essi affinché il Gruppo di Riesame possa formulare soluzioni plausibili;
- evitare le richieste generiche o irrealizzabili o dipendenti. per ciascuna azione di miglioramento proposta indicare obiettivi e mezzi, evidenziando dove necessario i nessi con le criticità rilevate nell’analisi. 
esempio1: “prevedere dei seminari” non è un obiettivo misurabile mentre “prevedere 3 seminari nel prossimo AA” è un obiettivo chiaro e misurabile

esempio2: “migliorare i tempi di percorrenza”. Questa azione, richiede la definizione del valore che si vuole raggiungere (obiettivo), l’analisi delle cause che determinano l’attuale tempo di percorrenza (e che possono essere molteplici), la scelta delle azioni da intraprendere per ridurne il valore e la relativa tempistica. Durante questo processo, si raccomanda il coinvolgimento degli studenti che possono collaborare all’analisi delle cause, evidenziando i problemi pratici che incontrano.
Vi suggeriamo, laddove possibile, di accorpare le azioni di miglioramento sulle diverse sedi (se previste) e di trattarle congiuntamente.
	Identificativo
	01/2021 Indicare il numero della azione di miglioramento (01/2021;02/2021…..) e se è un’azione aperta negli anni precedenti o nuova

	Obiettivo
	Sulla base dei dati, riportare l’obiettivo che il Corso di studio si propone di raggiungere e perché, accompagnato da almeno indicatore misurabile.

	Analisi delle cause
	Indicare le cause che hanno portato alla criticità, anche potenziale, che ha richiesto l’azione di miglioramento proposta.

	Azioni da intraprendere
	Indicare le azioni che si intende attuare per risolvere le cause che hanno portato alla criticità

	Come/Chi/Risorse
	Indicare come si intendono attivare le azioni proposte dal punto di vista organizzativo e delle risorse, umane ed economiche ed elencare le persone/uffici incaricate/i di realizzare ciascuna delle azioni previste.

	Tempi di attuazione
	Riportare tempi previsti per l’attuazione.

	Responsabilità
	Il responsabile è uno solo. 

	Attuazione: tempi e modalità di verifica
	Indicare i tempi previsti per il monitoraggio (esempio: 6 mesi) e le modalità (esempio: riunione

	Efficacia: tempi e modalità di verifica
	Indicare i tempi verifica del raggiungimento del target e le modalità. La verifica dell’efficacia è spesso successiva alla chiusura dell’azione.
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